Comune di Parma

PROTOCOLLO DI INTESA

PER IL CONTRASTO ALL’ESERCIZIO ABUSIVO
DELLE ATTIVITA’ NEL SETTORE BENESSERE E SERVIZI ALLA PERSONA

TRA

COMUNE DI PARMA, rappresentato dalla Assessora alla Rigenerazione Urbana prof. Chiara Vernizzi,
E
CONFARTIGIANATO IMPRESE PARMA rappresentata dal Presidente Provinciale Enrico Bricca,

CNA PARMA rappresentata dal Presidente Provinciale Paolo Giuffredi,

Premesso che con Deliberazione di Consiglio Comunale n. 1 del 29.01.2024 ¢ stato approvato il nuovo “Regolamento
comunale per l'esercizio delle attivita' di acconciatore, barbiere, estetista, tatuatore e applicatore di piercing” del Comune
di Parma la cui finalita €, tra le altre, il limitare e contrastare fenomeni di abusivismo,

Tenuto conto che le attuali condizioni socio economiche del mercato e del territorio impongono una riflessione a tutto
campo sulle micro-piccole e medie e Imprese Artigiane del settore Benessere e Servizi alla Persona operanti nel Comune
di Parma, le quali costituiscono la struttura portante dell’assetto produttivo del settore,

Tenuto altresi conto che le predette imprese risentono dell’intensificarsi, soprattutto dopo la fase pandemica, di fenomeni
quali I’abusivismo e la concorrenza sleale e, per tale ragione, si rende necessaria una sempre piu stretta e sinergica
collaborazione tra I’Amministrazione Comunale e le Associazioni per il contrasto dei predetti fenomeni, intervenendo, in
tal modo, a sostegno dei consumatori e dell’intera collettivita,

Avuto presente che comportamenti non regolari cosi come possono esplicarsi particolarmente in questo ambito, oltre che
danneggiare i cittadini in termini di pericolo per la salute, favoriscono direttamente o indirettamente la concorrenza sleale
ed altre forme criminose, quali lo sfruttamento della manodopera, il lavoro non regolare, 1’evasione fiscale, quindi
determinando anche un danno al sistema economico in generale;

Ritenuto necessario sensibilizzare ancor piu 1’opinione pubblica circa i pericoli reali dovuti alla richiesta di servizi a
personale non qualificato, ad imprese che utilizzano lavoratori non regolari, a coloro che non sono titolati all’esercizio delle
attivita in epigrafe in modo totalmente abusivo, ed al tempo stesso favorire 1’esercizio regolare delle professioni a beneficio
dei cittadini e delle imprese;

Ritenuto pertanto opportuno dotarsi di un protocollo finalizzato a focalizzare 1’attenzione sui fenomeni di abusivismo
nell’ambito del Settore Benessere e Servizi alla persona, comprendente le attivita di acconciatore, barbiere, estetista,
tatuatore e applicatore di piercing, e utile per coordinare in modo organico tutte le azioni tese a contrastare queste derive,
al fine di sempre meglio tutelare su questo fronte la cittadinanza ¢ le imprese regolari e rispettose della normativa igienico-
sanitaria, fiscale, di destinazione d’uso, di sicurezza del lavoro, etc..
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Per tutto quanto sopra esposto

LE PARTI CONVENGONO QUANTO SEGUE

Art. 1 — Premesse
Le premesse di cui sopra costituiscono parte integrante del presente Protocollo di Intesa.

Art. 2 — Oggetto

Con il presente Protocollo di intesa, le Parti intendono attivare una stretta collaborazione volta a focalizzare 1’attenzione sui
fenomeni di abusivismo nell’ambito del Settore Benessere ¢ Servizi alla persona, comprendente le attivita di acconciatore,
barbiere, estetista, tatuatore e applicatore di piercing, e alle conseguenti azioni di contrasto

Art. 3 Durata
Il presente Protocollo di intesa ha una durata annuale a partire dalla sua sottoscrizione, eventualmente rinnovabile al termine
del periodo sperimentale

Art.4 - Modalita attuative
Le Parti aderenti al presente protocollo si impegnano alla realizzazione delle azioni, come qui nel seguito specificato.

I1 Comune di Parma si impegna a:

1) Gestire le informazioni ritenute rilevanti trasmesse dalle Associazioni con la modalita concordata, mettendo a tal fine a
disposizione delle Associazioni strumenti dedicati e mail di contatto, ad uso esclusivo delle Associazioni per il presente
Protocollo;

2) Valutare le segnalazioni e provvedere agli opportuni accertamenti che verranno comunicati agli organi competenti al fine
di verificare quanto trasmesso, nell’ambito delle competenze assegnate all’Ente Locale;

3) Convocare semestralmente le Associazioni coinvolte, e altri soggetti che si riterra utile invitare, al fine di verificare
I’efficacia di quanto convenuto ed eventualmente riprogrammare le metodologie e le iniziative compiute e condividerne di
ulteriori per raggiungere od implementare gli obbiettivi prefissati;

Le Associazioni si impegnano a:

1) Articolare in tempi brevi ed in accordo con il Comune, una ampia, strutturata e costante azione informativa sul nuovo
Regolamento, per invitare i cittadini a servirsi solo di Imprese regolari per la fornitura di beni e servizi;

2) Istituire una specifica procedura per la raccolta delle segnalazioni al loro interno per eventuali attivita esercitate senza il
pieno e costante rispetto delle vigenti disposizioni legislative e normative del settore di riferimento;

3) Raccogliere in modo organico ed inviare con modalita concordate presso un canale comunicativo dedicato ad uso
esclusivo, “particolari segnalazioni qualificate” preventivamente analizzate ed opportunamente da esse valutate, che
riguardano specifici comportamenti omissivi, elusivi od evasivi di vigenti disposizioni legislative e regolamentari
esclusivamente in tema di abusivismo per le attivita nel Settore Benessere e servizi alla persona;

4) Diffondere gli esiti dell’applicazione del presente protocollo, anche alla luce degli incontri semestrali convocati dal
Comune;
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5) Rendere costante e formalizzata 1’informazione alle proprie Imprese associate, riguardo il rispetto delle vigenti
normative, con particolare riferimento al legittimo esercizio dell’attivita, alla sicurezza sui luoghi di lavoro, agli
adempimenti fiscali, al corretto inquadramento del personale, dandone evidenza al Comune.

Parma,

Letto, firmato e sottoscritto

Per il Comune di Parma
Assessora alla Rigenerazione Urbana
Prof. Chiara Vernizzi

Per le Associazioni di Categoria

Confartigianato Imprese Parma
Presidente Provinciale Enrico Bricca

CNA Parma
Presidente Provinciale Paolo Giuffredi
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